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G
ut organisiert, sauber und einheit-

lich: D iesen Eindruck verm itteln

Fuhrpark und Gebäude der auf

Möbeltransporte spezialisierten Resch

GmbH. Am W ochenende präsentiert sich

hier eine weiße Actros-Flotte vor der ma-

kellosen Fassade des Umschlaglagers

m it daran angeschlossenen Büroräumen.

Aber auch bei näherem H insehen ist die

österreichische Spedition sehr gut aufge-

stellt: D ie Prozesse des inhabergeführten

Unternehmens sind fast durchgehend

digitalisiert, denn seit 2016 arbeitet man

hier m it dem Transportmanagementsys-

tem D isponent go von W eber Data Ser-

vice.

T ipp vom Partnersped iteu r

"Der T ipp m it W eber Data Service kam da-

mals von einem Partnerspediteur, der m it
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der Lösung gute Erfahrungen gemacht

hat", erinnert sich Harald Hebesberger,

der das Unternehmen im Jahr 2000 ge-

meinsam m it Karl Resch gegründet hat.

,,2015 waren w ir auf der Suche nach ei-

ner zukunftssicheren und ausbaufähigen

Lösung für unser Transportmanagement,

die sich flexibel an unsere Bedürfnisse

anpassen lässt", so der Unternehmer. B is

dato arbeitete man m it einer indiv iduell

programm ierten AS-400-Lösung, die sich

kaum noch an die aktuellen Anforderun-

gen anpassen ließ.

Hebesberger und sein Team wuss-

ten sehr genau, welche Eigenschaften

das neue IT-System m itbringen musste.

Das selbst erstellte Pflichten heft wurde

m it drei Angeboten verschiedener Soft-

warehäuser verglichen, wobei sich D is-

ponent go als eindeutiger Favorit heraus-

stellte. W eber Data Service konnte eine

überzeugende Komplettlösung zu einem ,

fairen Preis anbieten, die sich m it gerin-

gem Aufwand an die speziellenBedürf- \

nisse der Resch GmbH anpassen ließ.
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Im Rahmen des Projekts wurden unter

anderem Datenkonverter und Schnitt-

stellen zu den IT-Systemen der größ-

ten Partnerspeditionen und weiterer

Auftraggeber erstellt, so dass jetzt 70

Prozent der wöchentlich rund 1.000

Sendungen vollautomatisch per DFÜ an

D isponent go übertragen werden. "Auf

diese W eise ersparen w ir uns den größ-



ten Teil der manuellen Erfassung, was

einem täglichen Zeitgew inn von mehre-

ren Stunden entspricht", erklärt Hebes-

berger. Für die übrigen 20 bis 30 Prozent

der Aufträge generiert D isponent go die

m it Barcode versehenen L ieferscheine,

nachdem die entsprechenden Daten ma-

nuell im System erfasst wurden.

E in weiterer wesentlicher E insparef-

fekt ergibt sich durch die automatische

. Zuordnung der eingehenden Aufträge

nach Postleitzahlgebieten sow ie die An-

zeige von Tonnage und Volumen pro

Relation. "W ir können einzelne oder

alle Aufträge von einer oder mehreren

Relationen markieren und uns diese auf

einer Landkarte anzeigen lassen", sagt

Hebesberger. Per Mausview lassen sich

die Details zu einzelnen Aufträgen di-

rekt auf der Karte abrufen.

Auch die prozentuale Auslastung der

jeweiligen LKW wird übersichtlich an-

gezeigt, wobei man die W ahl zw ischen

der Auslastung nach Stellp lätzen oder

Gew icht hat. "An der Ergonom ie und Be-

nutzerführung von D isponent go merkt

man, dass bei W eber Data Service fast

ausschließlich Programm ierer m it logis-

tischem Fachw issen und Erfahrung aus

der D isposition arbeiten", stellt Hebes-

berger fest. D ieser Vorteil habe sich bei

Resch in Form einer sehr kurzen Einar-

beitungszeit der M itarbeiter innerhalb

weniger Tage ausgezahlt.ZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A lle denkbaren Tarife

Sobald die Fahrer von ihren bis zu drei-

tägigen Touren zurückkehren, werden

die Ablieferbelege eingescannt und

dabei in D isponent go automatisch den

jeweiligen Touren zugeordnet. Sobald

alle Ablieferbelege einer Tour komplett

vorliegen, startet die Software die Fak-

turierung. Dabei kann die Lösung von

W eber Data Service m it weiteren Stär-

ken auftrumpfen, denn m it der bewähr-

ten Speditionssoftware lassen sich alle

denkbaren Tarifspielarten darstellen

und hinterlegen. D ie Ablieferbelege

können aber auch unabhängig von der

Fakturierung jederzeit aufgerufen wer-

den. Für ein schnelles Auffinden sorgt

das in D isponent go integrierte Modul

"E-Akte". Dam it können Anwender auf

säm tliche Dokumente zugreifen, die

zuvor m it dem TMS oder einem ande-

ren System elektronisch bearbeitet

wurden. Jedes als relevant eingestufte

Papier kann gescannt und einem oder

mehreren Datensätzen in D isponent go

zugeordnet werden. A lle elektronisch

abgelegten Belege, L ieferscheine, Palet-

tenscheine, L ieferquittungen, W iegezet-

tel oder Transportaufträge können an-

schließend mühelos und schnell w ieder

aufgefunden werden.

A utom atisch begrenzt

W ährend die E-Akte zum Standardum -

fang von D isponent go zählt, musste die

Lösung für den automatisierten Versand

der elektronischen Rechnungen erst

noch erweitert werden. D ie für den Lo-

gistikdienstleister Resch programm ierte

Sonderlösung kann das Datenvolumen

der ausgehenden E-Mails automatisch

begrenzen. "Angesichts der bis zu 30

Ablieferbelegen pro Tour würden viele

Rechnungen das maximale Datenvolu-

men vom acht Megabyte übersteigen",

erklärt Hebesberger. Jetzt erkenne das

intelligente Management-System , wenn

ein zusätzlicher Anhang die Datengren-

ze überschreitet und generiert automa-

tisch eine zweite oder dritteMail m it

einer entsprechend markierten Betreff-

zeile.
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Fazit: Insgesam t sorgt D isponent go

bei Resch für eine erhebliche Zeiterspar-

nis, wobei dieser Effekt in Zukunft noch

weiter ausgebaut werden soll. Potenzial

bieten zum Beispiel die von W eber Data

Service entw ickelten App-Lösungen, m it

denen sich unter anderem die Fahrer-

Kommunikation vereinfachen ließe.

"W ir denken derzeit darüber nach, w ie

w ir m it H ilfe der Apps unsere Prozesse

noch weiter digitalisieren können", sagt

Inhaber Hebesberger. Lu tz G erritzen
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Ü ber 20 versch iedene

M eille r-A ustauschzy lindertypen am Lager

• z. B. Meiller Kipperpressen-Austauschzylinder

generalüberholt

- Typ 2554 nur 1.900,00 € (zzgl. Kaution)

- Typ 1663 nur 1.800,00 € (zzgl. Kaution)

- Typ 1554 nur 1.640,00 € (zzgl. Kaution)

• Außerdem: Hydraulikzylinder-Reparaturen

sämtlicher Fabrikate für Bagger, Krane, Stapler,

Maschinen, Müllfahrzeuge u. v. m.

Ih r kom peten te r Partner.
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