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Moderne Flotte, modernes
Transportmanagementsystem;
die Mibelspedition Resch

mit schlanken Prozessen

Die auf internationale Mébeltransporte spezialisierte Resch GmbH
hat eine AS-400-Lésung durch das Transportmanagementsystem
Dispontent go von Weber Data Service abgeldst und damit die eige-
nen Prozesse fast durchgdngig digitalisiert.

ui organisiert, sauber und einheit-
Glinh: Mesen Eindruck vermitteln

Fuhrpark und Gebiude der auf
Mabeltransporte spezialisierten Resch
GmbH. Am Wochenende prisentiert sich
hier eine weile Actros-Flotte vor der ma-
kellosen Fassade des Umschlaglagers
mit daran angeschlossenen Biroraumen.
Aber auch bel ndherem Hinsehen ist die
dsterreichische Spedition sehr gut aufee-
stellt: Die Prozesse des inhabergefiihrten
Linternehmens sind fast durchgehend
digitalisiert, denn seit 2016 arbeitet man
hier mit dem Transportmanagementsys-
tem Disponent go von Weber Data Ser-
vige,

Tipp vom Partnerspediteur

LDer Tipp mit Weber Data Service kam da-
mals von einem Partnerspediteur, der mit
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der Lisung gute Erfahrungen gemacht
hat®, erinnert sich Harald Hebesberger,
der das Unternehmen im Jahr 2000 ge-
meinsam mit Karl Resch gegriindet hat.
L2015 waren wir aufl der Suche nach ei-
ner zukunftssicheren und ausbaufihigen
Lisung fiir unser Transportmanagement,
die sich flexibel an unsere Bedirfnisse
anpassen 1dsst”, so der Unternehmer. Bis
dato arbeitete man mil einer individuell
programmierten AS-400-Losung, die sich
kaum noch an die aktuellen Anforderun
2en anpassen liefl.

Hebesberger und sein Team wuss
ten sehr genau, welche Eigenschaften
das neue IT-Svstem mitbringen musste,
Das selbst erstellte Pllichtenheft wurde
mit drei Angeboten verschiedener Soft-
warehiuser verglichen, wobel sich Dis-
ponent go als eindeutiger Favorit heraus

stellte. Weber Data Service konnte eine
iberzeugende Komplettlisung zu einem
fairen Preis anbieten, die sich mit gerin-
gem Aufwand an die spezielien Beddrf-
nisse der Besch GmbH anpassen lich.
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Taglicher Zeitgewinn

Im Rahmen des Projekts wurden unter
anderem Datenkonverter und Schnitt-
stellen zu den [T-Systemen der grif-
ten Partnerspeditionen und welierer
Auftraggehber erstellt, so dass jetzt 70
Prozent der wichentlich rund 1.000
Sendungen vollautomatisch per DFOU an
Disponent go iiberiragen werden. _Auf
diese Weise ersparen wir uns den grof-



ten Teil der manuellen Erfassung, was
einem tédglichen Zeitgewinn von mehre-
ren Stunden entspricht®, erkldrt Hebes-
berger. Fiir die Gbrigen 20 bis 30 Prozent
der Auftriige generiert Disponent go die
mit Barcode versehenen Lieferscheine,
nachdem die entsprechenden Daten ma-
nuell im System erfasst wurden.

Ein weiterer wesentlicher Einsparef-
fekt ergibt sich durch die automatische
Zuordnung der eingehenden Aufirige
nach Postleitzahligebieten sowie die An-
zeige von Tonnage und Volumen pro
Relation. Wir kinnen einzelne oder
alle Auftriige von einer oder mehreren
Relationen markieren und uns diese auf
einer Landkarte anzeigen lassen”, sagt
Hebesherger. Per Mausview lassen sich
die Details zu einzelnen Aufirdgen di-
rekt auf der Karte abrufen.

Auch die prozentuale Auslastung der
jeweiligen LKW wird fibersichilich an-
gezeigl, wobel man die Wahl zwischen
der Auslastung nach Stellplitzen oder
Gewicht hat. ,An der Ergonomie und Be-
nutzerfiihrung von Disponent go merkt
man, dass bei Weher Data Service fast
ausschlieBlich Programmierer mit logis-
tischem Fachwissen und Erfahrung aus
der Disposition arbeiten®, stellt Hebes-
berger fest. Dieser Vorteil habe sich bei
Resch in Form einer sehr kurzen Einar-
beitungszeit der Mitarbeiter innerhalb
wenlger Tage ausgezahlt.

Alle denkbaren Tarife

Sobald die Fahrer von Thren bis zu drei-
tigigen Touren zuriickkehren, werden
die Ablieferbelege elngescannt und
dabel in Disponent go automatisch den
jeweiligen Touren zugeordnet. Sobald
alle Ablieferbelege einer Tour komplett
vorliegen, startel die Software die Fak-
turierung. Pabei kann die Losung von
Weber Data Service mit weiteren Stér-
ken aultrumpfen, denn mit der bewihe-
ten Speditionssoftware lassen sich alle
denkbaren Tarifspielarten  darstellen
und hinterlegen. Die Ablieferbelege
kinnen aber auch unabhingig von der
Fakturierung jederzeit aufgerufen wer-
den. Flr ein schnelles Auffinden sorgt
das in Disponent go integrierte Modul
-E-Akte*. Damit kinnen Anwender auf
gimtliche Dokumente zugreifen, die
zuvor mit dem TMS oder einem ande
ren System  elekironisch  bearbeitet
wurden. Jedes als relevant eingestufte

Papier kann gescannt und einem oder
mehreren Datensitzen in Disponent go
zugeardnet werden. Alle elektronisch
abgelegten Belege, Lieferscheine, Palet-
tenscheine, Lieferquittungen, Wiegezat-
tel oder Transportaultrige kinnen an-
schlizfend mithelos und schnell wieder
aufgefunden werden.

Automatisch begrenzt

Wihrend die E-Akte zum Standardum-
fang von Disponent go zihlt, musste die
Litsung fiir den auromatisierten Versand
der elektronischen Rechnungen erst
noch erweitert werden. Die fiir den Lo-
gistikdienstleister Resch programmierte
Sonderlisung kann das Datenvolumen
der ausgehenden E-Mails automatisch
begrenzen.  Angesichts der bis zu 30
Ablieferbelegen pro Tour wiirden viele
Rechnungen das maximale Datenvolu-
men vom acht Megabyte lbersieigen®,
erklirt Hebesberger. Jetzt erkenne das
intelligente Management-System, wenn
ein zusitzlicher Anhang die Datengren-
ze iiberschreitet und generiert automa-
tisch eine zweite oder dritte Mail mit
einer entsprechend markierten Betreff-
zeile.
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Fazit: Insgesamt sorgt Disponent go
bei Resch fiir eine erhebliche Zelterspar-
nis, wobei dieser Effekt in Zukunft noch
weiter ausgebaul werden soll. Potenzial
bieten zum Beispiel die von Weber Data
Service entwickelten App-Lisungen, mit
denen sich unter anderem die Fahrer
Kommunikation vereinfachen lieBe,
WWir denken derzeit dariiber nach, wie
wir mit Hille der Apps unsere Prozesse
noch weiter digitalisieren kiinnen®, sagt
Inhaber Hebesherger. Lutz Gerritzen
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